Relatério de Autoavaliacao
Institucional - Campus Presidente

Epitacio

Introducao

A avaliagdo institucional interna ou autoavaliacdo institucional € um dos
componentes da Avaliacdo das Instituicbes do Ensino Superior — AVALIES, que, por sua
vez, é um dos instrumentos do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior —
Sinaes, conforme Lei n® 10.861 de 14 de abril de 2004.

Coordenada e produzida pela Comissdo Propria de Avaliacio — CPA — da
instituicdo, a autoavaliacdo é realizada por uma equipe de coordenacdo e seu objetivo é
obter informacdes validas e confidveis através de coleta, processamento, analise e
interpretacdo de dados obtidos dos membros da comunidade académica e, assim,

produzir conhecimento que oriente a tomada de deciséo pelas geréncias da instituicéo.
Pesquisa

Os dados que serviram de insumo para a producao das informacdes foram obtidos
através de uma pesquisa de participacdo voluntaria realizada com todas categorias
componentes da comunidade académica — discentes, servidores docentes e servidores
técnico-administrativos, além do membro da comunidade — dos diversos campus da

Instituic&o.

Metodologia

A pesquisa foi realizada no més de outubro de 2018. As opinides foram coletadas
através de formularios eletronicos elaborados e aplicados sob mecanismos de seguranga

gue garantiram que um respondente participasse uma unica vez.



O foco da pesquisa é a obtencdo de conhecimento sobre a situacdo do campus
através da opinido da comunidade do ensino superior. Toda a comunidade relacionada ao
ensino superior foi convidada a participar da consulta.

Para a construcéo dos graficos, foram considerados resultados individuais de cada
questao, sendo que todas as questdes foram abordadas neste relatério.

O contetdo do estudo € dividido em cinco eixos: Planejamento e Avaliacao
Institucional, Desenvolvimento Institucional, Politicas Académicas, Politicas de Gestdo e
Infraestrutura Fisica, obedecendo a portaria n® 92 de janeiro de 2014 do Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES). Cada um dos eixos foi explorado através
de uma quantidade de critérios considerados relevantes e que foram abordados na

pesquisa. Esses critérios foram acordados entre os membros de todas as CPAs do IFSP.



Resultados Discentes

Eixo 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

1.1 - Qual o seu conhecimento sobre a constituicio da CPA no seu Campus ou na

Reitoria?

1!% 1 1!-:: W 3o conhego
B Insuficiente
2 Suficiente

%a BmEBom/Boa
B Excelente
27% Sem resposta

1.2 - Os relatérios construidos pela Comissao Prépria de Avaliacdo — CPA do IFSP,
assim como os relatérios de avaliacao externa, sao apresentados e discutidos com

a comunidade do Campus ou Reitoria?

1l% 19._,3 W 3o conhego

B Insuficiente

Suficiente
% 14‘ M Bom/Boa
B Excelente

250 Sem resposta

1.3 - Os relatérios construidos pela Comissao Prépria de Avaliacdo — CPA do IFSP,
assim como os relatérios de avaliacdo externa fornecem auxilio ao Planejamento

Institucional?



l% 1J_.; W30 conhego

B Insuficiente
Suficiente

. 13"‘ mBom/Boa
i B Excelente
24%

Sem resposta

Eixo 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O conjunto formado pela missao, visao e valores representam a identidade de
uma organizacdo. E importante que todos os individuos que tém relacdo com uma
determinada instituicdo saibam o seu propdésito, a razdao da sua existéncia e,

também, a sua funcao social, expostos na sua missao.

2.1 - Vocé, que pertence a comunidade do IFSP, como avalia o seu conhecimento a

respeito da Missao do IFSP?

6% 4 1‘5;3 W&o conhego

o B Insuficiente
Suficiente
22%
\ mBom/Boa
B Excelente

iiwn Sem resposta

O Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI é um documento construido
pelas comunidades internas e externas das instituicbes de educacao superior
indicando, para um periodo de quatro anos, a dire¢cdo a ser seguida e as acdes

macro a serem realizadas.



2.2 - Qual o seu conhecimento sobre o PDI do IFSP?

* 2% 15If:. W[l30 conheco

B nsuficiente
Suficiente
B EBom/Boa
e B Excelente
26% Sem resposta

Se nas questdes 2.1 e 2.2 vocé assinalou os itens (1) ou (2), va para a questao 2.6.

Se assinalou os itens (3), (4) ou (5), responda também as questdes de 2.3 a 2.5.

2.3 - Como vocé avalia a coeréncia entre o que esta proposto no PDI e as praticas
da instituicao referentes ao ensino, tais como: aulas, supervisio de estagio,

horarios, dispensas de disciplinas, avaliagées, visitas técnicas, microestagios, etc.?

2{:.’0
SJ;:: W&o conhego

29% B Insuficiente
20% Suficiente
B EBom/Boa
B Excelente

(T4
i”’ Qi Sem resposta

2.4 - Como vocé avalia a coeréncia entre o PDI e as praticas de extensao, tais como:
eventos culturais e esportivos, campanhas educativas voltadas a preservacado do
meio ambiente e a sustentabilidade, interface com o setor produtivo, participacao
em TVs universitarias, canais educativos, site interativo, projetos com escolas da

Educacdo Basica, etc.?



1%

E! W &0 conhego

390, B nsuficiente
& 25% Suficiente
B EBom/Boa
B Excelente

o, 1-,TI Sem resposta

2.5 - Como vocé avalia a coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa, a saber:
desenvolvimento de projetos de pesquisa, participacbes em evento técnico

cientifico e em grupos de estudo/pesquisa, obtencdo de patentes, etc.?

2%
Ej.fa W &0 conhego
as

32% 16% B nsuficiente
Suficiente
B EBom/Boa
B Excelente

‘% Eb Sem resposta

O PDI do IFSP prevé o desenvolvimento de projetos, acdes e atividades que
dizem respeito a elevacao das condicoes econGmicas e sociais, contemplando
aspectos de desenvolvimento regional, infraestrutura urbana e qualidade de vida da
populacdo. Nas questdes a seguir, avalie a proposicao e o desenvolvimento dessas
acoes pelo IFSP, relativamente aos aspectos nela indicados:



2.6 - Desenvolvimento econdmico regional.

* JG%?! A B30 conhego

B Insuficiente

Suficiente
%o BMEom/Boa
B Excelente

4254 Sem resposta

2.7 - Melhoria da infraestrutura urbanallocal.

xzfﬂﬁ% ' W&o conhego
2 B Insuficiente
’3% Suficiente
M Bom/Boa

B Excelente
359, Sem resposta

2.8 - Melhoria das condi¢cdes/qualidade de vida por meio de propostas que busquem
maior justica e equidade, bem-estar do publico interno e externo, ambientes mais

saudaveis, desenvolvimento de cultura de solidariedade e respeito, etc.

4%
‘W 6% 12.4 Mo conheco
o

B Insuficiente
Suficiente
B EBom/Boa
33%

” M Excelente
1“’ Sem resposta



2.9 - Inovacao social, entendida como uma nova solucao para um problema social.
Uma solucdao mais efetiva, eficiente, sustentavel ou justa que as solucdes ja
existentes e cujo valor gerado beneficia, prioritariamente, a sociedade como um

todo e nao apenas alguns

‘ 6%9!‘ W30 conheco
% 13%

"o B Insuficiente
Suficiente
B EBom/Boa

% e B Excelente
v 33 Sem resposta

O termo Acao Afirmativa se refere a um conjunto de politicas publicas de
uma determinada sociedade para a protecao de minorias e grupos discriminados. A
acao afirmativa visa remover barreiras, formais e informais, que impecam o acesso
ao mercado de trabalho, a universidades e a posicdes de lideranca. Entre as
politicas afirmativas destacam-se, no PDI do IFSP, as voltadas para a defesa e
promocao dos direitos humanos e a igualdade étnico-racial.

Nas questdes a seguir, avalie as agcdes afirmativas desenvolvidas pelo IFSP,

relativamente aos aspectos indicados em cada uma delas:

2.10 - Defesa e promocao dos direitos humanos.

4%,

6% 154 W &0 conhego

B Insuficiente
oy, 16% Suficiente
BBom/Boa
B Excelente
302 Sem resposta



2.11 - Igualdade étnico-racial.

4%
6%! B &0 conheco
B Insuficiente
o;

20% Suficiente

%o BEom/Boa

: B Excelente
21 Sem resposta

2.12 - Acesso e apoio a estudantes em condicao de vulnerabilidade social.
W &0 conhego

2%
6% BJ,-e
B Insuficiente

% 23% Suficiente
BBom/Boa
B Excelente

2454 Sem resposta

Eixo 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Politicas académicas sdo um conjunto de acdes relativas ao ensino, a
pesquisa, a extensao, a inovacao e a internacionalizacdo com vistas a melhoria dos
processos e procedimentos que tenham impacto mais direto no corpo discente,
mas que envolvem todos os sujeitos pertencentes a Instituicdo: alunos,
professores, técnicos administrativos e até mesmo a comunidade externa: grupos
organizados, empresas, governos, etc.

Nas questdes a seguir vocé devera avaliar o seu conhecimento e o resultado

apresentado pelo IFSP nas ac¢des indicadas em cada uma delas:



3.1 - Atualizacdo dos curriculos dos cursos. Proposicao e/lou adocao de novas

matrizes curriculares, renovacao do conteudo das disciplinas, insercdo de novas
tematicas, etc.

1A%, 5!.:1! M ao conhego

B Insuficiente
o Suficiente
22% BmEBom/Boa
W Excelente
Sem resposta

3.2 - Desenvolvimento do material didatico e uso pelos professores nas salas de
aula e laboratério.

1%4 %

M Mao conhego
26% B Insuficiente
Suficiente
Yo B EBom/Boa
B Excelente
282 Sem resposta

3.3 - Disponibilidade e uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem — AVA, como o
Moodle-IFSP.

149, 2% M M3o conheco
17% M Insuficiente
Suficiente
o B Eom/Boa

MExcelente
T Sem resposta



3.4 - Conhecimento e resultado da Monitoria. Acao desenvolvida por meio de alunos
selecionados pelos professores que auxiliam nas aulas tedricas e praticas, tiram
diavidas dos colegas, ajudam na realizacao de exercicios, etc., com vistas a
melhoria do desempenho académico dos alunos.

4%

14% 5,

% M ao conhego
M Insuficiente
o
2 suficiente
o B EBom/Boa
) B Excelente
Ei Sem resposta

3.5 - Desenvolvimento da Iniciacdo Cientifica. Acdo que visa desenvolver nos
alunos o gosto e a pratica da pesquisa.

14% 15;-:’ M ao conhego

B Insuficiente
o Suficiente
B EBom/Boa
23 MExcelente
% Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie as Acoes/projetos de pesquisa desenvolvidos
pelo IFSP, individualmente ou por meio de parcerias que visam:



3.6 - AcoOeslprojetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por

meio de parcerias, que visam a melhoria do ensino e aprendizagem.

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

14% 9!, M50 conhego
13%
D""D

21%
%a

3.7 - AcoOeslprojetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por

meio de parcerias que visam o desenvolvimento elou aprimoramento de
tecnologias.

M Mao conhego

M nsuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

3.8 - Acoeslprojetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por
meio de parcerias relativos ao desenvolvimento artistico/cultural.

14% 1JL A M M&o conhego
‘20, 139% B Insuficiente
a0 Suficiente
- BEBom/Boa
15% MExcelente
Sem resposta

v



3.9 - Auxilio, pelo IFSP, a alunos, professores e téchicos administrativos para a
participacdo em eventos de carater cientifico.

149, ?!Dfo' M Mao conhego

B Insuficiente
% 19% Suficiente
o B EBom/Boa
B Excelente
308, Sem resposta

3.10 - Apoio do IFSP as publicacdes académico-cientificas.

Suficiente
BMEom/Boa
19% B Excelente
oy, Sem resposta

A M ao conhego
gos M nsuficiente
%

3.11 - Processo de concessao de bolsas de ensino, pesquisaliniciacao cientifico-
tecnoldgica elou extensado aos discentes.

14% 5!1 ?‘ H &0 conhego
S0

B Insuficiente
o, Suficiente
B EBom/Boa
23% B Excelente

i% Sem resposta



3.12 - Existéncia de grupos de pesquisa no ambito do IFSP.

14% 17IJ.; M Mao conhego
‘e W Insuficiente
et 1 5‘

Suficiente
BEom/Boa

i W Excelente
d 20% Sem resposta

3.13 - Acdeslprojetos de extensao desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por

meio de parcerias, que visam a melhoria do ensino e aprendizagem.

14% BLJD N30 conheco
"’f M Insuficiente
o

Suficiente
2884 BEBom/Boa
B Excelente

Sem resposta

3.14 - Acdes desenvolvidas pelo IFSP, voltadas a inovacao tecnoldgica. A inovacao
tecnolégica pode ser entendida como um processo de invencao, adaptacao,

mudanca ou evolucao de uma tecnologia ou processo de modo a facilitar a vida das
pessoas ou 0s processos de trabalho.

14% 1 Jx’c M Mo conhego
M Insuficiente
o 12

Yo Suficiente
B Eom/Boa
5739 W Excelente

‘% Sem resposta



3.15 - As acdes previstas/implantadas pela instituicdo, conforme proposto no PDI,

que contemplam a inovacao tecnoldgica e a propriedade intelectual.

14% 15',-.3 W30 conhego

B insuficiente
M% ?%‘

Suficiente
B EBom/Boa

- - M Excelente
i i 27 Sem resposta

b

3.16 - Politica e acGes do IFSP relativas a internacionalizagcao. O processo de
internacionalizacdao do Ensino Superior pode ser entendido como uma aproximacao
das instituicbées do ensino superior situadas em diferentes partes do mundo com
participacdo de alunos e professores, tornando as instituicoes e os sujeitos mais
capacitados a responderem aos requisitos e desafios de uma sociedade
globalizada.

14% 1T% B30 conheco
A1 - M Insuficiente
‘ 2 Suficiente
BMEom/Boa

%o B Excelente
298¢ Sem resposta

Nas questoes a seguir, avalie a divulgacao feita pelo IFSP de ac6es voltadas
ao estimulo a producdo académica, considerando os aspectos constantes em cada

uma delas:



3.17 - Publicacdes cientificas em geral.

15% 1 Zlfe
‘a% 15‘

i% 19%

3.18 - Producdes de carater didatico-pedagdgico.

15% 12'&;2‘
‘a% 1=

229
i%

3.19 - Producdes voltadas ao desenvolvimento tecnolégico.

15% 9L BA
g
%

20%

%o

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M ao conhego

B Insuficiente
Suficiente

BmEBom/Boa

W Excelente
Sem resposta

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



3.20 - Producao artistica e cultural.

15% 7!13‘ EW 30 conheco
(]
‘a%

B Insuficiente
Suficiente
BEom/Boa
25% B Excelente

i"ﬂ Sem resposta

3.21 - Obtencao de bolsa de ensino, pesquisaliniciacao cientifico-tecnholégica elou
extensao pelos discentes.

15% 5! DA N30 conheco
2 B nsuficiente
’% Suficiente
mBom/Boa

s M Excelente

‘% 2588 Sem resposta

3.22 - Existéncia e possibilidade de participacdo em grupos de pesquisa.

15% 11!-: M Mao conhego
i M nsuficiente
%

Suficiente

BEom/Boa
B Excelente

‘% 21% Sem resposta



3.23 - Possibilidade de obtencao de auxilio para participacdo em eventos.

4%

15% EUA M ao conheco
[

B Insuficiente
o Suficiente
BEom/Boa
19% B Excelente
e Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie a facilidade de acesso da comunidade externa o

IFSP aos seus cursos, projetos, atividades, resultados apresentados, etc,
considerando os aspectos indicados em cada uma delas:

3.24 - Informacgdes sobre os cursos oferecidos pela Instituicao.

1%
?‘!

15% M ao conhego
2194 B Insuficiente
Suficiente
- MEBom/Boa
o8 P B Excelente

Sem resposta

3.25 - Projetos e atividades de extensdo e pesquisa oferecidos pelo IFSP.

15% 15!’0 M M3o conhego
M Insuficiente
. 2 15% Suficiente
° EmEBom/Boa

B Excelente

gioi Sem resposta



3.26 - Relatérios que apresentem resultados das avaliagdes institucionais.

15% 14Ifn :,‘ M ao conheco
gos M nsuficiente
o Suficiente
mEBom/Boa
19%

B Excelente
o, Sem resposta

3.27 - Obtencao de dados de transparéncia institucional.

15% 14Ifn M ao conhego
o A B nsuficiente
o Suficiente

(5]

: mBom/Boa
15% MExcelente

gl% Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie a facilidade da comunidade interna do IFSP,

estudantes, professores e técnhicos administrativos, ter acesso aos seus cursos,

projetos, atividades, resultados apresentados, etc., considerando os aspectos
indicados em cada uma delas:

3.28 - Acesso a Ouvidoria.

15% 12l.fo , M %0 conheco
9% M Insuficiente
’% Suficiente
’ B EBom/Boa
249%

W Excelente
e Sem resposta



3.29 - Informacodes sobre os cursos oferecidos pela Instituicao.

Yo

3.30 - Projetos e atividades de extensao e pesquisa.

3%

15% 12‘,{;

20%

3.31 - Acesso aos relatérios que apresentem

institucionais.

15% 11!%- 0‘9‘
10%
%

24%
%a

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M ao conhego

B Insuficiente
Suficiente

BmEBom/Boa

W Excelente
Sem resposta

resultados das avaliacbes

M MN3o conhego

W nsuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



3.32 - Obtencao de dados de transparéncia institucional.

15% 1 1!’ M ao conheco
8% B Insuficiente
o Suficiente
2494 BEom/Boa

B Excelente
7 Sem resposta

3.33 - Acesso a Ouvidoria.

B Insuficiente
Suficiente
BmEBom/Boa
21% W Excelente
19%; Sem resposta

15% HLzA W N3o conheco
12%
%

O IFSP desenvolve programas e acdes de apoio aos estudantes, inclusive

aos estrangeiros. Nas questdes a seguir, avalie como a Instituicao desenvolve cada
uma das acdes ou programas hela indicados:

3.34 - Acolhimento aos alunos ingressantes.

16% BLE:_-/ M MEo conhego

M Insuficiente
2195 Suficiente
B EBom/Boa
W Excelente
oR0. Sem resposta

Ya



3.35 - AcoOes voltadas a acessibilidade de estudantes com necessidades
especificas.

4%
16% 7% M Mao conhego
M nsuficiente
19% Suficiente
o B EBom/Boa
B Excelente

zi" Sem resposta

3.36 - Acdes voltadas a alunos com defasagem de contetdos da Educacdo Basica
(nivelamento de conhecimentos anteriores).

16% 1JL EA W&o conheco

1 B Insuficiente
Suficiente
BEom/Boa
16% B Excelente

1i% Sem resposta

3.37 - Programas de monitoria.

a, F'IID

3%

16% 10‘3.: M ao conhego

B Insuficiente
14% Suficiente
B EBom/Boa
B Excelente

27"' Sem resposta




3.38 - Apoio psicopedagdgico.

16% 9!!

" 19%

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

3.39 - Possibilidade de participacdo em eventos, tais como congressos, seminarios

e palestras.

3%

16% 124’-:-

14%

>

Ya

M ao conhego

M Insuficiente
Suficiente

B Bom/Boa

B Excelente
Sem resposta

3.40 - Possibilidade de realizacao de viagens de estudo e visitas técnicas.

2%

16% 2’
'Df{:
215%

1

M Mao conhego

M nsuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



3.41 - Apoio a producao cientifica, tecnolégica, cultural, técnica e artistica pelos
estudantes.

16% 5r731 p W&o conhego
B Insuficiente
Suficiente
% 20% B EBom/Boa
B Excelente
239 Sem resposta

Ao término dos cursos, os alunos se transformam em egressos. Nas questdes a
seguir, indique seu conhecimento sobre as acdes desenvolvidas pelo IFSP visando
atender a esse segmento e avaliar sua insercao profissional e social, considerando

os aspectos indicados em cada uma das questdes:

3.42 - Desenvolvimento da responsabilidade social e cidadania.

3%
16% 13% / M N&o conheco
M insuficiente
i Suficiente
" 23% MEom/Boa
MExcelente

iic:ﬂ Sem resposta



3.43 - Empregabilidade.

16% 1qu M ao conheco
1 20‘ W Insuficiente
Yo Suficiente

B EBom/Boa

. 24% M Excelente
i”“ Sem resposta

3.44 - Preparacao para o mundo do trabalho.

16% 5!040 M MEo conhego
B Insuficiente
" Suficiente
t 25% mBom/Boa

B Excelente

i‘oin Sem resposta

3.45 - Relacao do IFSP, e dos seus egressos, com entidades de classe.

16% 1E!o M ao conheco

M Insuficiente
% 9%‘ Suficiente
B Eom/Boa

14% B Excelente
% Sem resposta



3.46 - Relacao do IFSP com as empresas/segmentos dos setores para os quais
forma profissionais.

M Mao conhego
M nsuficiente
% 1 Suficiente

M Bom/Boa
s M Excelente
"’“ 21% Sem resposta

Nas questdoes a seguir, avalie a atuacao da coordenacdo do seu curso,
considerando os seguintes aspectos:

3.47 - Representatividade do Nuicleo Docente Estruturante.

4%

16% 5!/ W N3o conheco
B Insuficiente
23% Suficiente
9, BEom/Boa
B Excelente
2454 Sem resposta

3.48 - Representatividade do Colegiado de Curso.

16% 1JL D'

W&o conhego
rl]

M Insuficiente
Suficiente
2494 B EBom/Boa
M Excelente

2i% Sem resposta

Yo



3.49 - Atendimento da coordenacao aos alunos.

4%2%
16% M ao conheco
239, B Insuficiente
Suficiente
o BMEom/Boa
B Excelente

Ei’ Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie a atuacao dos professores do

curso,considerando os aspectos indicados em cada uma delas:

3.50 - A atuacdo do corpo docente de forma geral.
3%1%

16% M Mao conhego

M nsuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

3.51 - Participacao dos docentes nas acoes relativas ao curso.

3%3%

16% M ao conhego

M Insuficiente
Suficiente

B Bom/Boa

B Excelente
Sem resposta

seu



3.52 - Atendimento aos alunos nos horarios de disponibilidade indicados pelos

professores.

4% 1%

’/

16% 12

M Mao conhego

B Insuficiente
Suficiente

BmEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

Eixo 4 - POLITICAS DE GESTAO

Nas questées a seguir vocé deve avaliar aspectos relativos a gestao da

instituicdo, considerando cada um dos aspectos nelas indicados:

4.1 - Autonomia e representatividade dos érgdos de gestao e colegiados, como

Conselho Superior, Conselho de Campus, Colegiado de Cursos, Nucleo Docente

Estruturante, etc.

199 11 mﬁ/
’e%
27%

as
i:{:

M Mao conhego

B Insuficiente
Suficiente

BmEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



4.2 - Coeréncia e agilidade nos critérios de indicacao e reconducao dos membros
dos 6rgaos de gestao e colegiados do IFSP.

19% 1 ,-&) M NEo conheco
8

M W Insuficiente
o Suficiente
' M Bom/Boa
27 5% B Excelente
Yo Sem resposta

4.3 - Visibilidade e transparéncia sobre os temas tratados nas reunides, tais como

calendarios e pautas de reunides, transmissao ao vivo, registros em atas e sua
divulgacao, etc.

199, 9!2' M Mao conhego
K]

B Insuficiente

Suficiente
% B Bom/Boa
27% B Excelente

18% Sem resposta

4.4 - Sistema de matricula, de lancamento de notas e faltas, divulgacdo de
resultados, etc.

2%

4

199 To% | _IRETD] 'C'Di'lhel;U
M Insuficiente
25%

Suficiente
o B EBom/Boa
B Excelente
el Sem resposta

4.5 - Facilidades conferidas pelo Sistema Académico - SUAP, relativamente a



insercdo de informacodes, extracdo de documentos atendendo a necessidade dos

alunos e as especificidades das atividades desenvolvidas por professores e
técnicos administrativos.

2%3%
199, M ao conhego
21% M Insuficiente
Suficiente
B EBom/Boa
B Excelente

* Sem resposta

4.6 - A qualidade do trabalho dos técnicos administrativos.

199 M ao conheco
20% M nsuficiente
Suficiente
mEBom/Boa
B Excelente

Yo
ﬁ Sem resposta

4.7 - Cortesia e agilidade dos servidores técnico-administrativos no tratamento a
comunidade interna e externa.

4%
199, M ao conhego

I
B Insuficiente
23% Suficiente
o, B EBom/Boa
B Excelente
264 Sem resposta



4.8 - A execucao financeira, considerando as aquisicdes e servicos contratados e

as atividades de ensino, pesquisa e extensao previstas no PDI do IFSP.

199 ?!Dm' M Mao conhego

B Insuficiente

s Suficiente
e 8% MEBom/Boa
a

M Excelente
% Sem resposta

Eixo 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA

5.1 - Vocé considera que os recursos de tecnologias de informacao e comunicacao

utilizados no IFSP atendem as necessidades do ensino, pesquisa, extensao e a sua
comunidade interna e externa?

2%

19% 1Q'L W30 conheco

B insuficiente

Suficiente
oy 23% B Eom/Boa
B Excelente

280 Sem resposta

Nas questdoes a seguir, avalie as salas de aula do IFSP, considerando os
aspectos indicados em cada uma delas:



5.2 - Quantidade de salas de aula em relacao a necessidade do campus.
M ao conheco

199, 1 JL
B Insuficiente

s Suficiente
L B EBom/Boa
B Excelente

Sem resposta

5.3 - Adequacao da dimensao considerando o nimero de alunos atendidos.

199 1JJ"ID

o, M ao conhego
B Insuficiente
22% Suficiente
o M EBom/Boa
B Excelente

zi Sem resposta

5.4 - Limpeza.
1%

199, 13% M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta




5.5 - lluminacao.

2%

199, 9%

5.6 - Acustica.

190, 6%
19%

5.7 - Ventilacao.

17%

W30 conheco

M nsuficiente
Suficiente

BMEom/Boa

M Excelente
Sem resposta

W&o conheco

B insuficiente
Suficiente

BmEBom/Boa

W Excelente
Sem resposta

W30 conheco

M nsuficiente
Suficiente

BMEom/Boa

M Excelente
Sem resposta



5.8 - Nivel de seguranca.
4%

19% 1484

5.9 - Acessibilidade.
4%

9% 19%

) 2?'

5.10 - Conservacao.

’u%
35%

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M ao conhego

B Insuficiente
Suficiente

BmEBom/Boa

W Excelente
Sem resposta

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



5.11 - Mobiliario instalado, considerando questdes de conforto fisico e adequacao a
necessidade dos usuarios.

14

199, [/ M Mao conhego
M nsuficiente

29% Suficiente
o, BMEom/Boa
B Excelente

282

b Sem resposta

5.12 - Existéncia de equipamentos de apoio ao ensino, tais como: datashow, lousas
interativas, etc. que favorecem o desenvolvimento das aulas.

4%

199, M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie os laboratérios do IFSP, considerando os
aspectos indicados em cada uma delas:

5.13 - Quantidade de laboratérios em relacdo a necessidade dos cursos e dos
projetos de pesquisa.

19% 1E!-"o W Mao conheco

M Insuficiente
.60’ Suficiente
e W EBom/Boa
25%
W Excelente

2, Sem resposta



5.14 - Dimensao, considerando o niimero de alunos atendidos.

p

199, M ao conheco
M nsuficiente
Suficiente
%a 24% BMEom/Boa
B Excelente

280, Sem resposta

5.15 - Limpeza.

3%
199, 11% M ao conhego
B Insuficiente
Suficiente
B Bom/Boa
B Excelente

Sem resposta

5.16 - lluminacao.

1%

199, 12% W30 conheco

B Insuficiente
Suficiente

BEBom/Boa

W Excelente
Sem resposta




5.17 - Acustica.

199, 6%
199,

5.18 - Ventilacao.

19%

»

5.19 - Nivel de seguranca.

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M ao conhego

B Insuficiente
Suficiente

BmEBom/Boa

W Excelente
Sem resposta

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



5.20 - Acessibilidade.

199, 2%
26%

»

5.21 - Conservacao.

19% JL
.ﬁ% 5%

5.22 - Adequacao do mobiliario instalado.

1%

!

185 6%

29%

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M ao conhego

B Insuficiente
Suficiente

BmEBom/Boa

W Excelente
Sem resposta

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



5.23 - Adequacdo dos equipamento as necessidade dos cursos e e/ou projetos de
pesquisa.

B Insuficiente
25%

Suficiente
oy BMEom/Boa
B Excelente

Eiw Sem resposta

5.24 - Nivel de utilizacdao dos equipamentos existentes.

199, M ao conhego
a a
28% Insuficiente

Suficiente
V% EBom/Boa
B Excelente

gini Sem resposta

5.25 - Atualizacao dos equipamentos frente as exigéncias atuais da area
profissional.

o, M MEo conhego
B Insuficiente

25% Suficiente
% BmEBom/Boa
B Excelente

302/, Sem resposta

Nas questées a seguir, avalie a biblioteca do seu campus, considerando os



aspectos indicados em cada uma delas:

5.26 - Dimensao fisica, em relacdo ao acervo existente a aos usuarios previstos.

Yo
21%

5.27 - Limpeza.

5.28 - lluminacao.

M Mao conhego

M nsuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M ao conhego

B nsuficiente
Suficiente

BEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M Mao conhego

M nsuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



5.29 - Acustica.

5.30 - Ventilacao.

190, 2%
2%

| 4

Yo

5.31 - Nivel de seguranca.

9% 12%

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M ao conhego

B Insuficiente
Suficiente

BmEBom/Boa

W Excelente
Sem resposta

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



5.32 - Acessibilidade.

6%
18%

20, W30 conheco

B Insuficiente
Suficiente

BEBom/Boa

B M Excelente
r Sem resposta

%

5.33 - Conservacao.
4%

199 M ao conhego
24% B Insuficiente
Suficiente
BMEBom/Boa
BMExcelente

i Sem resposta

5.34 - Prestacdo de atendimento educacional especializado.

4%3%
190, M ao conheco
20% M nsuficiente
Suficiente
o mEBom/Boa
B Excelente

b Sem resposta



5.35 - Instalacdes destinadas ao acervo.

2%

14

19%

27%
'%

24

5.36 - Ambientes de estudos individuais.

1%

9% 19!.;.

%
27%
1i%

5.37 - Ambientes para estudos em grupo.

19% 2 1.D
%
24%

18%

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M ao conhego

B Insuficiente
Suficiente

BmEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M Nao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



5.38 - Espacos destinados para o trabalho dos técnicos administrativos.

%
' 29%

5.40 - Informatizacao do acervo.

2%4%

U

19%
28%
Y

2635

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M ao conhego

B Insuficiente
Suficiente

BmEBom/Boa

W Excelente
Sem resposta

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



5.41 - Servico de empréstimos.

1%3%

5.42 - Horario de funcionamento.

2%
9% 12L

17%

Ya

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M ao conhego

B Insuficiente
Suficiente

BmEBom/Boa

W Excelente
Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie as instalac6es sanitarias do IFSP, relativamente

aos aspectos constantes em cada uma delas:

5.43 - Quantidade de banheiros em relacdo a demanda de publico que os utilizam.

1%
o, 170

T9%
21%

- -

M ao conhego

M Insuficiente
Suficiente

B Bom/Boa

B Excelente
Sem resposta



5.44 - Dimensao dos banheiros em relagao aos usuarios previstos.

7, M ao conheco
249, B Insuficiente
Suficiente
BMEom/Boa
B Excelente
Sem resposta

5.45 - Limpeza durante todo o turno de funcionamento da instituicao.
4%

192 16% M ao conhego
B Insuficiente
Suficiente
o BmEBom/Boa
° 3 W Excelente
Sem resposta

5.46 - lluminacao
1%

19%  179% M ao conheco

B Insuficiente
Suficiente

BEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta




5.47 - Ventilacao.

1%

5.48 - Conservacao.

1%

4

24%

9%
o
>

5.49 - Adequacao do mobiliario e acessérios instalados.

2%

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M ao conhego

B Insuficiente
Suficiente

BmEBom/Boa

W Excelente
Sem resposta

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



5.50 - Disponibilidade de produtos para higiene pessoal.

I

o

2%

19%
24%
%
2

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie os espacos de convivéncia do

relativamente aos aspectos constantes em cada uma delas:

5.51 - Quantidade, considerando o publico que os utilizam.

22%
Yo

2280

5.52 - Dimensao, considerando os usuarios previstos.

Yo

M Mao conhego

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

HExcelente
Sem resposta

M ao conhego

B nsuficiente
Suficiente

BEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

IFSP,



5.53 - Limpeza.

4%
19%  12%
o 3
5.54 - lluminacéo.
4%
9% g0
% 27
5.55 - Ventilacao.
19%
19%

W30 conheco

M nsuficiente
Suficiente

BMEom/Boa

M Excelente
Sem resposta

W&o conheco

B insuficiente
Suficiente

BmEBom/Boa

W Excelente
Sem resposta

W30 conheco

M nsuficiente
Suficiente

BMEom/Boa

M Excelente
Sem resposta



5.56 - Conservacao.

28%

5.57 - Seguranca.

% 430

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M ao conhego

B Insuficiente
Suficiente

BmEBom/Boa

W Excelente
Sem resposta

5.58 - Mobiliario instalado, considerando as necessidades dos usuarios.

199, 1 JL

22%

Nas questboes a seguir,

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

avalie os espacos de alimentacdo do
considerando os aspectos indicados em cada uma delas:

IFSP,



5.59 - A quantidade é suficiente para o publico que os utilizam?

4%

199, 21. M ao conheco
(1]

B Insuficiente

Suficiente
%o B EBom/Boa
2184 B Excelente

18% Sem resposta

5.60 - A dimensao é adequada aos usuarios previstos?
3%

199 M ao conhego
2 B Insuficiente

Suficiente
'% mBom/Boa
B Excelente
0y
1i% 9% Sem resposta

5.61 - Limpeza.

2%4%
199, . M Nao conheco
4% W Insuficiente
Suficiente
B EBom/Boa
B Excelente

Sem resposta




5.62 - lluminacao.

2%

My, %
18%

% 25’

5.63 - Ventilacao.

%

5.64 - Conservacao.

2%

4

190, 7

V%

22%

»

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M ao conhego

B Insuficiente
Suficiente

BmEBom/Boa

W Excelente
Sem resposta

M ao conheco

M nsuficiente
Suficiente

mEBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



5.65 - Seguranca.

2%4%
199, M ao conheco
15% W Insuficiente
Suficiente
B EBom/Boa
% 31 M Excelente

Sem resposta

5.66 - Adequacao do mobiliario instalado.

2%

i 4

199, T M ao conhego

B Insuficiente

27% Suficiente
o, BEom/Boa
B Excelente

2 oy

L Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie a forma como a Comissao Propria de Avaliacao
- CPA do IFSP, realiza o processo de Avaliacao Institucional, considerando os
aspectos indicados em cada uma delas: a abrangéncia do questionario, as

orientacdes nele contidas e a forma como foi feita a sua aplicacao:
6.1 - Abrangéncia do questionario e orientacées sobre as questoes.

1%4%

Iy

0% ::‘dé‘:ofi:c_mh;ego
nsuficiente
29% suficiente
B EBom/Boa
W Excelente

Yo
v gi-:-ic Sem resposta



6.2 - A forma como foi divulgado o processo de avaliacao e logistica de aplicacao
do questionario.

ago, O M N30 conhego
20% B Insuficiente
Suficiente
M Bom/Boa
M Excelente
Sem resposta




Resultados Docentes

Eixo 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

1.1 - Qual o seu conhecimento sobre a constituicdo da CPA no seu Campus ou ha
Reitoria?

?!J M N30 conheco

%, B Insuficiente
Suficiente
BEom/Boa
325
7 M Excelente
Yo Sem resposta

1.2 - Os relatérios construidos pela Comissao Prépria de Avaliacdo — CPA do IFSP,

assim como os relatérios de avaliacao externa, sao apresentados e discutidos com
a comunidade do Campus ou Reitoria?

4%

‘ 9!’ M N30 conhego
T o

M Insuficiente
Suficiente
21% B EBom/Boa
B Excelente

‘ Sem resposta



1.3 - Os relatérios construidos pela Comissao Prépria de Avaliacdo — CPA do IFSP,
assim como os relatérios de avaliacdo externa fornecem auxilio ao Planejamento

Institucional?

4%
” 11!-'% / W30 conheco

B Insuficiente
Suficiente
BmEBom/Boa
o, 33% W Excelente
Sem resposta

Eixo 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
O conjunto formado pela missdo, visdo e valores representam a identidade de uma organizacido. E
importante que todos os individuos que tém relacdo com uma determinada instituicdo saibam o seu

propdésito, a razdo da sua existéncia e, também, a sua funcao social, expostos na sua missao.

2.1 - Vocé, que pertence a comunidade do IFSP, como avalia o seu conhecimento a
respeito da Missao do IFSP?

4% 2%
16% B &0 conheco
B Insuficiente
oy Suficiente
B EBom/Boa
3 B Excelente

Sem resposta

O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI é um documento construido pelas comunidades
internas e externas das instituicbes de educacdo superior indicando, para um periodo de quatro

anos, a direcao a ser seguida e as acdes macro a serem realizadas.



2.2 - Qual oseu conhecimento sobre o PDI do IFSP?

4%2%2%

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

Se nas questdes 2.1 e 2.2 vocé assinalou os itens (1) ou (2), va para a questdo 2.6. Se assinalou os
itens (3), (4) ou (5), responda também as questdes de 2.3 a 2.5.

2.3 - Como vocé avalia a coeréncia entre o que esta proposto no PDI e as praticas
da instituicdo referentes ao ensino, tais como: aulas, supervisdao de estagio,

horarios, dispensas de disciplinas, avaliacdes, visitas técnicas, microestagios, etc.?

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta




2.4 - Como vocé avalia a coeréncia entre o PDI e as praticas de extensao, tais como:
eventos culturais e esportivos, campanhas educativas voltadas a preservacao do
meio ambiente e a sustentabilidade, interface com o setor produtivo, participacao
em TVs universitarias, canais educativos, site interativo, projetos com escolas da

Educacao Basica, etc.?

B &0 conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

2.5 - Como vocé avalia a coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa, a saber:
desenvolvimento de projetos de pesquisa, participacdes em evento técnico

cientifico e em grupos de estudo/pesquisa, obtencao de patentes, etc.?

4%

\1 %E:“r’n 21A W &0 conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

O PDI do IFSP prevé o desenvolvimento de projetos, acGes e atividades que dizem respeito a
elevacao das condicbes econdmicas e sociais, contemplando aspectos de desenvolvimento
regional, infraestrutura urbana e qualidade de vida da populacao. Nas questdes a seguir, avalie a
proposicao e o desenvolvimento dessas acdes pelo IFSP, relativamente aos aspectos nela

indicados:



2.6 - Desenvolvimento econdmico regional.

4%4%

B N30 conheco
4 A ;

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente

30% Sem resposta

2.7 - Melhoria da infraestrutura urbanallocal.

4%

Lo ?! W a0 conhego
M Insuficiente
% 3 Suficiente

BEom/Boa
B Excelente
LT Sem resposta

2.8 - Melhoria das condi¢cdes/qualidade de vida por meio de propostas que busquem
maior justica e equidade, bem-estar do publico interno e externo, ambientes mais

saudaveis, desenvolvimento de cultura de solidariedade e respeito, etc.

4%2%

*% 9% W M3o conhego

M Insuficiente
Suficiente
39% B EBom/Boa
W Excelente
Sem resposta




2.9 - Inovacao social, entendida como uma nova solucao para um problema social.
Uma solucdao mais efetiva, eficiente, sustentavel ou justa que as solucdes ja
existentes e cujo valor gerado beneficia, prioritariamente, a sociedade como um

todo e nao apenas alguns.

4%

1\ 9 ?! B 3o conhego

M Insuficiente
Suficiente
40 B EBom/Boa
B Excelente
250;, Sem resposta

O termo Acao Afirmativa se refere a um conjunto de politicas publicas de uma determinada
sociedade para a protecao de minorias e grupos discriminados. A acdo afirmativa visa remover
barreiras, formais e informais, que impecam o acesso ao mercado de trabalho, a universidades e a
posicdes de lideranca. Entre as politicas afirmativas destacam-se, no PDI do IFSP, as voltadas para a
defesa e promocédo dos direitos humanos e a igualdade étnico-racial.

Nas questdes a seguir, avalie as acdes afirmativas desenvolvidas pelo IFSP, relativamente aos
aspectos indicados em cada uma delas:

2.10 - Defesa e promocao dos direitos humanos.

4% 2%
M 3o conhego
% 28% B Insuficiente
Suficiente
B EBom/Boa
W Excelente

o Sem resposta



2.11 - Igualdade étnico-racial.

4% 2%

21%

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

2.12 - Acesso e apoio a estudantes em condicao de vulnerabilidade social.

4%

o 25%

Eixo 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Politicas académicas sdo um conjunto de acdes relativas ao ensino, a pesquisa, a extensao, a
inovacdo e a internacionalizacdo com vistas a melhoria dos processos e procedimentos que tenham
impacto mais direto no corpo discente, mas que envolvem todos os sujeitos pertencentes a
Instituicdo: alunos, professores, técnicos administrativos e até mesmo a comunidade externa:
grupos organizados, empresas, governos, etc.

Nas questdes a seguir vocé devera avaliar o seu conhecimento e o resultado apresentado pelo IFSP

nas acoles indicadas em cada uma delas:

W a0 conhego

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



3.1 - Atualizacdo dos curriculos dos cursos. Proposicao e/lou adocao de novas

matrizes curriculares, renovacao do conteudo das disciplinas, insercdo de novas
tematicas, etc.

‘ 7% B‘L W&o conhego
% B Insuficiente

0,
2 Suficiente
B Eom/Boa
B Excelente

“ni Sem resposta

3.2 - Desenvolvimento do material didatico e uso pelos professores nas salas de
aula e laboratério.

M Mao conhego

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

HExcelente

‘ Sem resposta

3.3 - Disponibilidade e uso de Ambientes Virtuais de Aprendizagem — AVA, como o
Moodle-IFSP.

* 9% QL W[50 conheco
Yo

M Insuficiente
26% Suficiente
B Eom/Boa
W Excelente

‘ Sem resposta



3.4 - Conhecimento e resultado da Monitoria. Acao desenvolvida por meio de alunos
selecionados pelos professores que auxiliam nas aulas teéricas e praticas, tiram
diavidas dos colegas, ajudam na realizacao de exercicios, etc., com vistas a
melhoria do desempenho académico dos alunos.

?%?!2' M Mao conhego
':'_.-'J{: 1 ]

M Insuficiente
Suficiente
18% B Bom/Boa
M Excelente
Sem resposta

3.5 - Desenvolvimento da Iniciacdo Cientifica. Acdo que visa desenvolver nos
alunos o gosto e a pratica da pesquisa.

4%

*rg% 16? M N&o conhego

Yo M Insuficiente
Suficiente
B EBom/Boa
379% B Excelente
Sem resposta

%a

Nas questdes a seguir, avalie as AcoOes/projetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP,
individualmente ou por meio de parcerias que visam:



3.6 - AcoOeslprojetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por

meio de parcerias, que visam a melhoria do ensino e aprendizagem.

ﬂ%ﬁ’ﬁl M Mao conhego

2 B Insuficiente

Suficiente
o7, B EBom/Boa
M Excelente
305

Sem resposta

3.7 - AcoOeslprojetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por

meio de parcerias que visam o desenvolvimento elou aprimoramento de

tecnologias.

\% T%?! W MN&o conheco
o

9 B Insuficiente
Suficiente
B EBom/Boa
B Excelente
3204 Sem resposta

a -"lll:l

3.8 - Acoeslprojetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por
meio de parcerias relativos ao desenvolvimento artistico/cultural.

S J%ﬁ! M MNao conheco
5 M Insuficiente
’ ” suficiente
: B Ecm/Boa

M Excelente
339 Sem resposta



3.9 - Auxilio, pelo IFSP, a alunos, professores e téchicos administrativos para a
participacdo em eventos de carater cientifico.

* % M 30 conheco
% 3 ¢

B Insuficiente
2 Suficiente
Yo ®Bom/Boa
B Excelente
379, Sem resposta

3.10 - Apoio do IFSP as publicacdes académico-cientificas.

4%

M Insuficiente
1 Suficiente
B EBom/Boa
B Excelente
3201, Sem resposta

\%?% M Nao conhego
-
O

3.11 - Processo de concessao de bolsas de ensino, pesquisaliniciacao cientifico-
tecnoldgica elou extensado aos discentes.

\'@3% W N30 conhego
3 W Insuficiente
% Suficiente

BEom/Boa
B Excelente
335, Sem resposta



3.12 - Existéncia de grupos de pesquisa no ambito do IFSP.

M Nao conheco
M Insuficiente
%% 2 Suficiente
B EBom/Boa
B Excelente
6% Sem resposta

3.13 - Acdeslprojetos de extensao desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por

meio de parcerias, que visam a melhoria do ensino e aprendizagem.

B N30 conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

W Excelente
Sem resposta

3.14 - Acoes desenvolvidas pelo IFSP, voltadas a inovacao tecnoldgica. A inovacao
tecnolégica pode ser entendida como um processo de invencao, adaptacao,

mudanca ou evolucao de uma tecnologia ou processo de modo a facilitar a vida das
pessoas ou os processos de trabalho.

Xw&' gL 1HIJ-: W Nao conhego
B Insuficiente
% Suficiente
5 B EBom/Boa
W Excelente
26% Sem resposta



3.15 - As acdes previstas/implantadas pela instituicdo, conforme proposto no PDI,

que contemplam a inovacao tecnoldgica e a propriedade intelectual.

X%T ELORT: .« W &0 conheco
. M Insuficiente
Yo

Suficiente
26%

B EBom/Boa
B Excelente
Sem resposta

3.16 - Politica e acdes do IFSP relativas a internacionalizacao. O processo de
internacionalizacdo do Ensino Superior pode ser entendido como uma aproximacao
das instituicdes do ensino superior situadas em diferentes partes do mundo com
participacdo de alunos e professores, tornando as instituicdes e os sujeitos mais
capacitados a responderem aos requisitos e desafios de uma sociedade
globalizada.

T";iﬁ! M &0 conhego
" M Insuficiente

4 Suficiente
®Bom/Boa
M Excelente

26% Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie a divulgacao feita pelo IFSP de acdes voltadas ao estimulo a producao
académica, considerando os aspectos constantes em cada uma delas:



3.17 - Publicacdes cientificas em geral.

2% 4%
\?%’ M N&o conheco
§ W Insuficiente
Yo Suficiente
B EBom/Boa
W Excelente
390, Sem resposta

3.18 - Producdes de carater didatico-pedagdgico.

X@;ﬂ? %5! W N30 conhego

2 B Insuficiente
Suficiente
B EBom/Boa
W Excelente
2584 Sem resposta

3.19 - Producdes voltadas ao desenvolvimento tecnolégico.

2%
\?% ‘:qu M N&o conheco
: M Insuficiente
° Suficiente
3 B EBom/Boa
M Excelente
23%

Sem resposta



3.20 - Producao artistica e cultural.

2%

\?foﬁz M N&o conheco

5 M Insuficiente
o Suficiente
= B Bom/Boa
M Excelente
25, Sem resposta

3.21 - Obtencao de bolsa de ensino, pesquisaliniciacao cientifico-tecnholégica elou
extensao pelos discentes.

2%

\3% M Nao conhego

g M Insuficiente
o Suficiente
N B Bom/Boa
B Excelente
3084 Sem resposta

3.22 - Existéncia e possibilidade de participacdo em grupos de pesquisa.

\%?%?! M l30 conheco

B Insuficiente
2 Suficiente
B EBom/Boa
B Excelente
IR, Sem resposta

%



3.23 - Possibilidade de obtencao de auxilio para participacdo em eventos.

5%?% M N30 conheco
3 W Insuficiente
e

Suficiente
a B Eom/Boa
HExcelente

26% Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie a facilidade de acesso da comunidade externa o IFSP aos seus cursos,

projetos, atividades, resultados apresentados, etc, considerando os aspectos indicados em cada
uma delas:

3.24 - Informacdes sobre os cursos oferecidos pela Instituicao.

2%

‘ % 11‘,@ M Mao conhego
%o

164 B Insuficiente
a Suficiente
B EBom/Boa
B Excelente

“ni Sem resposta

3.25 - Projetos e atividades de extensao e pesquisa oferecidos pelo IFSP.

7% 1Jﬁ; M Mao conhego

o M Insuficiente
250 Suficiente
B EBom/Boa
W Excelente

ii% Sem resposta



3.26 - Relatérios que apresentem resultados das avaliagdes institucionais.

* ?%?!’ M NEo conhego
0 1%

M Insuficiente
Suficiente
B EBom/Boa
3784 B Excelente
Sem resposta

3.27 - Obtencao de dados de transparéncia institucional.

W a0 conhego

B Insuficiente

25% Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

3.28 - Acesso a Ouvidoria.

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie a facilidade da comunidade interna do IFSP, estudantes, professores e

técnicos administrativos, ter acesso aos seus cursos, projetos, atividades, resultados apresentados,
etc., considerando os aspectos indicados em cada uma delas:



3.29 - Informacodes sobre os cursos oferecidos pela Instituicao.

4%
7% 16% M M3o conheco
M Insuficiente
o Suficiente
B EBom/Boa
3 B Excelente

Sem resposta

3.30 - Projetos e atividades de extensao e pesquisa.

2%

9% 9“,-5 W a0 conhego

4 B Insuficiente

19% Suficiente
B EBom/Boa
B Excelente

3i oi Sem resposta

3.31 - Acesso aos relatérios que apresentem resultados das avaliagcdes
institucionais.

4%

A T 12‘;0 M 3o conhego
Yo

B Insuficiente
Suficiente
B EBom/Boa
28%
3 W Excelente
Sem resposta



3.32 - Obtencao de dados de transparéncia institucional.

4%
79 ’ ‘ =
o 9% M Nao conheco
M Insuficiente

o Suficiente
299 B EBom/Boa
B Excelente

Sem resposta

3.33 - Acesso a Ouvidoria.

W a0 conhego

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

Eixo 4 - POLITICAS DE GESTAO
A politica de capacitacao de uma instituicao retine programas, projetos, acdes e atividades que
visam a formacao e constante atualizacao dos seus profissionais.

Nas questdes a seguir, avalie as acées que o IFSP desenvolve com vistas a capacitacdo da categoria
a qual vocé pertence:

4.1 - Possibilidade de participacao em eventos cientificos/técnicos/culturais.

14%% 1 5!-13 W M3o conheco
MD} M Insuficiente
o

Suficiente
M Bom/Boa
289%
& W Excelente
Sem resposta



4.2 - Programas, acodes e atividades voltados a formacao continuada.

14% 7"! M N&o conheco

M Insuficiente
9 26% Suficiente
B Eom/Boa
B Excelente

iini Sem resposta

4.3 - Programas, acdes e atividades voltados a elevacdo de escolaridadeltitulacdo
(qualificacao académica).

2%4%
14% M Nao conhego
19% M Insuficiente
Suficiente
i B Bom/Boa
(1]

2 B Excelente
5' Sem resposta

4.4 - Divulgacao de acdes relativas as politicas de capacitacao.

2%

14% 1 1‘;&

]

M Mao conhego
M Insuficiente
19% Suficiente

B EBom/Boa
HExcelente

Sini Sem resposta

Nas questées a seguir vocé deve avaliar aspectos relativos a gestdo da instituicdo, considerando
cada um dos aspectos nelas indicados:




4.5 - Autonomia e representatividade dos érgaos de gestdo e colegiados, como

Conselho Superior, Conselho de Campus, Colegiado de Cursos, Nucleo Docente
Estruturante, etc.

W a0 conhego
25% M Insuficiente
Suficiente
Y B Eom/Boa
M Excelente

* Sem resposta

4.6 - Coeréncia e agilidade nos critérios de indicacdao e reconducao do
dos 6rgaos de gestao e colegiados do IFSP.

S membros

4%
14% 9!/ W&o conhego
M Insuficiente
16% Suficiente
Y% B Bom/Boa
M Excelente

b Sem resposta

4.7 - Visibilidade e transparéncia sobre os temas tratados nas reunides, tais como

calendarios e pautas de reunides, transmissao ao vivo, registros em atas e sua
divulgacao, etc.

/

21%

14% 5 W N30 conheco

MW Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

W Excelente

b Sem resposta

Yo



4.8 - Sistema de matricula, de lancamento de notas e faltas, divulgacao de
resultados, etc.

M Mao conhego
149 B Insuficiente

2 Suficiente

M Eom/Boa

B Excelente
Sem resposta

4.9 - Facilidades conferidas pelo Sistema Académico - SUAP, relativamente a
insercao de informacdes, extracao de documentos atendendo a necessidade dos

alunos e as especificidades das atividades desenvolvidas por professores e
técnicos administrativos.

Yo W a0 conhego
4 B Insuficiente
% 26% Suficiente

B EBom/Boa
B Excelente

ilui Sem resposta

4.10 - Cortesia e agilidade dos servidores técnico-administrativos no tratamento a
comunidade interna e externa.

4%

14% ’1 4? M M3o conhego
M Insuficiente
’% Suficiente
18% mEBom/Boa
W Excelente

iinio Sem resposta



4.11 - A execucdo financeira, considerando as aquisicées e servicos contratados e

as atividades de ensino, pesquisa e extensao previstas no PDI do IFSP.

14% BLQD’ W0 conheco
i
D}"n

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

(o

19%

4.12 - Coeréncia entre as formas de contratacdo, remuneracdo, capacitacao,

avaliacao e promocao dos professores e o Plano de Carreira do Corpo Docente.

2%

14%, 5! M Nao conheco

M Insuficiente
(o]
:.,.r 2. Suficiente
o B Bom/Boa
M Excelente

aini Sem resposta

Eixo 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA

Nessa parte do questionario sdo avaliadas as condi¢des fisicas apresentadas pelo IFSP, para o
desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa, extensao e administracao.



5.1 - Vocé considera que os recursos de tecnologias de informacdao e comunicacao

utilizados no IFSP atendem as necessidades do ensino, pesquisa, extensao e a sua
comunidade interna e externa?

2%

14% 12% W a0 conhego
‘Df B Insuficiente
o

2 Suficiente
25% B Bom/Boa
W Excelente

ioin Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie as salas de aula do IFSP, considerando os aspectos indicados em
cada uma delas:

5.2 - Quantidade de salas de aula em relacao a necessidade do campus.

14% 1 M Nao conheco
0, M Insuficiente
Suficiente
B EBom/Boa
32% mExcelente

Sem resposta

5.3 - Adequacao da dimensao considerando o niumero de alunos atendidos.

14% 7’! M MEo conheco

B Insuficiente
o
o, S Suficiente
) B EBom/Boa

B Excelente

aini Sem resposta



5.4 - Limpeza.

14% 14%

5.5 - lluminacéo.

2%

14% 11%

5.6 - Acustica.

4

o 23%

4

14% 9

M 3o conheco

M Insuficiente
Suficiente

BMEom/Boa

M Excelente
Sem resposta

W30 conheco

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M 3o conheco

M Insuficiente
Suficiente

BMEom/Boa

M Excelente
Sem resposta



5.7 - Ventilacao.
2%

14%
28%

>

%
5.8 - Nivel de seguranca.

14% 14%

5.9 -Acessibilidade.
2%,

14%

19%
’%

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

W a0 conhego

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



5.10 - Conservacao.

%14% 16%
Yo

33%

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

5.11 - Mobiliario instalado, considerando questdes de conforto fisico e adequacao a

necessidade dos usuarios.

25%

M Nao conhego

M Insuficiente
Suficiente

B Bom/Boa

B Excelente

Sem resposta

5.12 - Existéncia de equipamentos de apoio ao ensino, tais como: datashow, lousas

interativas, etc. que favorecem o desenvolvimento das aulas.

W a0 conhego

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie os laboratérios do IFSP, considerando os aspectos indicados em cada

uma delas:



5.13 - Quantidade de laboratérios em relacdo a necessidade dos cursos e dos
projetos de pesquisa.

4%

W a0 conhego

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

5.14 - Dimensao, considerando o niimero de alunos atendidos.

4%

14% 16? M Nao conheco
‘a*ﬁf M Insuficiente
o

Suficiente
B Eom/Boa

0,
23¢ W Excelente

% Sem resposta

5.15 - Limpeza.

4%
14%  Jpor W a0 conhego
B Insuficiente
Suficiente
o B EBom/Boa
B Excelente

Sem resposta




5.16 - lluminacéo.

4%

14% 440,

Ya

5.17 - Acustica.

4% 4%

LV

21%
%a
»

5.18 - Ventilacao.

4%2%

//

28%

a

14%

M 3o conheco

M Insuficiente
Suficiente

BMEom/Boa

M Excelente
Sem resposta

W30 conheco

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M 3o conheco

M Insuficiente
Suficiente

BMEom/Boa

M Excelente
Sem resposta



5.19 - Nivel de seguranca.

4%

14% 119,

5.20 - Acessibilidade.

4%2%

//

18%

14%

&

5.21 - Conservacao.

4%

14% 55-5,
.5% 28%

Y

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

W a0 conhego

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



5.22 - Adequacao do mobiliario instalado.

z M Nao conheco

M Insuficiente
25 Suficiente
B EBom/Boa
B Excelente

Sini Sem resposta

5.23 - Adequacao dos equipamento as necessidade dos cursos e elou projetos de
pesquisa.

149, 3

4%

14% 12‘;0 EN&o conheco
W Insuficiente
% Suficiente

265 B Eom/Boa

B Excelente
i Sem resposta

5.24 - Nivel de utilizacao dos equipamentos existentes.

4%
14% M Mao conhego
25% M Insuficiente
Suficiente
B Bom/Boa
M Excelente

ii Sem resposta



5.25 - Atualizacao dos equipamentos frente as exigéncias atuais da area
profissional.

M Mao conhego

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

HExcelente
Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie as salas destinadas aos professores, considerando os aspectos
indicados em cada uma delas:

5.26 - Quantidade, em relacdo ao numero de professores do campus e as atividades
por eles desenvolvidas.

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

5.27 - Dimensao, em relacdo aos usuarios e as atividades desenvolvidas.

1625 9% |_TETs] conheco

2 M Insuficiente
2 ks Suficiente
% mBom/Boa
W Excelente
aini Sem resposta



5.28 - Limpeza.

14% 11%

ﬂ‘.'—]l':l _4
5.29 - lluminacéo.
2%
14% 9%
% 4

5.30 - Acustica.

14% 15'0

18%

M 3o conheco

M Insuficiente
Suficiente

BMEom/Boa

M Excelente
Sem resposta

W30 conheco

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M 3o conheco

M Insuficiente
Suficiente

BMEom/Boa

M Excelente
Sem resposta



5.31 - Ventilacao.

14% 9%

Yo
37

5.32 - Nivel de seguranca.

4

12%

14% 7

%a

5.33 - Acessibilidade.

14% 18%

Yo

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

W a0 conhego

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



5.34 - Conservacao.

4

19%

14% 9

%a

v

5.35 - Adequacao do mobiliario instalado.

14% 2%
239

>

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

W a0 conhego

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie a biblioteca do seu campus, considerando os aspectos indicados em

cada uma delas:

5.36 - Dimensao fisica, em relacado ao acervo existente a aos usuarios previstos.

2%

K 14%
3

’%

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



5.37 - Limpeza.

14% 11%

5.38 - lluminacéo.

14% 12%

%

5.39 - Acustica.

14% tdlfu

%
28%

o

M 3o conheco

M Insuficiente
Suficiente

BMEom/Boa

M Excelente
Sem resposta

W30 conheco

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M 3o conheco

M Insuficiente
Suficiente

BMEom/Boa

M Excelente
Sem resposta



5.40 - Ventilacao.
2%2%

|

0,
14% 18%

%

5.41 - Nivel de seguranca.
2%

14% 11%

5.42 - Acessibilidade.
2%,

14%  14%

%

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

W a0 conhego

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



5.43 - Conservacao.
4%

14% 129

v

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

5.44 - Prestacdo de atendimento educacional especializado.

5.45 - Instalacdes destinadas ao acervo.
2%

[+]
Yo

% 30%

W a0 conhego

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



5.46 - Ambientes de estudos individuais.

2%

K 14% W30 conheco
M Insuficiente
’n; Suficiente
& 9 B Bom/Boa

M Excelente
Sem resposta

5.47 - Ambientes para estudos em grupo.

K 14% W a0 conhego

3 W Insuficiente
Suficiente
P BEom/Boa
B Excelente
239, Sem resposta

5.48 - Espacos destinados para o trabalho dos técnicos administrativos.

14% 12lﬁ: M Nao conheco
‘1% 1 BA M Insuficiente
Suficiente
B Eom/Boa

M Excelente
o,
"a 2158 Sem resposta



5.49 - Acesso online para consultas e reservas.

14% 5!%

18%
%

<«

5.50 - Informatizacao do acervo.

o

I

19%

14%

Ya

&

5.51 - Servico de empréstimos.

2%2%

|

14%  11%

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

W a0 conhego

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



5.52 - Horario de funcionamento.

14% 1 1lfo M Nao conheco

d M Insuficiente
" 19% Suficiente
B Eom/Boa
B Excelente

gini Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie as instalacbes sanitarias do IFSP, relativamente aos aspectos
constantes em cada uma delas:

5.53 - Quantidade de banheiros em relacao a demanda de publico que os utilizam.

14% g0, W ao conheco
B Insuficiente
Suficiente
%% B EBom/Boa
5 B Excelente

Sem resposta

5.54 - Dimensao dos banheiros em relacao aos usuarios previstos.

14% 12% M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta




5.55 - Limpeza durante todo o turno de funcionamento da instituicao.

4%

14%

M Nao conheco
19% M Insuficiente
Suficiente
B EBom/Boa
W Excelente

” Sem resposta

5.56 - lluminacao

14% 14%

W a0 conhego

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

5.57 - Ventilacao.

4%

14%

o M Nao conheco

182 M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta




5.58 - Conservacao.

149, 7

M Nao conheco

!
B Insuficiente

o 3280 Suficiente
B EBom/Boa
B Excelente

iiwo Sem resposta

5.59 - Adequacao do mobiliario e acessdérios instalados.

149, 9% M 3o conhego

21% B Insuficiente
Suficiente
B EBom/Boa
B Excelente

b Sem resposta

5.60 - Disponibilidade de produtos para higiene pessoal.

2%
14% | IED] conheco
23% B Insuficiente
o, Suficiente
B EBom/Boa
E Excelente

a Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie os espag¢os de convivéncia do IFSP, relativamente aos aspectos
constantes em cada uma delas:



5.61 - Quantidade, considerando o publico que os utilizam.

2%

KU

Ha
26%

5.62 - Dimensao, considerando os usuarios previstos.

14%
zﬁh
\Sﬂf

(]

o 21%

5.63 - Limpeza.
2%

14%
23%

<

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

W a0 conhego

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



5.64 - lluminacéo.

2%2%

|

14% 409,

%

5.65 - Ventilacao.

2%2%

|

16%

14%

5.66 - Conservacao.

2%

I

14% 9

‘u% o
W

M 3o conheco

M Insuficiente
Suficiente

BMEom/Boa

M Excelente
Sem resposta

W30 conheco

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M 3o conheco

M Insuficiente
Suficiente

BMEom/Boa

M Excelente
Sem resposta



5.67 - Seguranca.
4%

o

M Nao conheco
B Insuficiente

Suficiente
B EBom/Boa

14% 459,
%
3 B Excelente
Sem resposta

5.68 - Mobiliario instalado, considerando as necessidades dos usuarios.

2%

\au 14% 14‘,@

W a0 conhego
TS B Insuficiente
Suficiente
B EBom/Boa
28%
7 mExcelente
Sem resposta

=

6. META-AVALIAGAO

Nas questdes a seguir, avalie a forma como a Comissao Prépria de Avaliacdo - CPA do IFSP, realiza
o processo de Avaliacdo Institucional, considerando os aspectos indicados em cada uma delas: a

abrangéncia do questionario, as orientaces nele contidas e a forma como foi feita a sua aplicacao:

6.1 - Abrangéncia do questionario e orientagcées sobre as questdes.

1624, T% HMEo COnhEQU

2194 M Insuficiente
: Suficiente
Yo B Bom/Boa
. M Excelente
Sill Sem resposta



6.2 - A forma como foi divulgado o processo de avaliacao e logistica de aplicacao
do questionario.

16% 9! M 3o conheco
16% W Insuficiente
Suficiente
M Bom/Boa

B Excelente

b Sem resposta

%



Resultados Tecnicos Administrativos

Eixo 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

1.1 - Qual o seu conhecimento sobre a constituicdo da CPA no seu Campus ou ha
Reitoria?

3%
M Mao conhego

* 90" ’1 4‘;13
ﬁ” W Insuficiente
Suficiente
% B Bom/Boa
M Excelente
46%

Sem resposta

1.2 - Os relatérios construidos pela Comissao Prépria de Avaliacdo — CPA do IFSP,

assim como os relatérios de avaliacao externa, sao apresentados e discutidos com
a comunidade do Campus ou Reitoria?

x?;ﬁ'?’ﬂ 1l.f-: A M N30 conhego

1148 M Insuficiente
i Suficiente
n B EBom/Boa
B Excelente
I %

Sem resposta



1.3 - Os relatérios construidos pela Comissao Prépria de Avaliacdo — CPA do IFSP,
assim como os relatérios de avaliacdo externa fornecem auxilio ao Planejamento

Institucional?

5%5 Y 4 7! M N30 conhego

B Insuficiente
11‘ Suficiente
% B Bom/Boa
B Excelente

31% Sem resposta

Eixo 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL
O conjunto formado pela missdo, visdo e valores representam a identidade de uma organizacido. E
importante que todos os individuos que tém relacdo com uma determinada instituicdo saibam o seu

propdésito, a razdo da sua existéncia e, também, a sua funcao social, expostos na sua missao.

2.1 - Vocé, que pertence a comunidade do IFSP, como avalia o seu conhecimento a
respeito da Missao do IFSP?

3%3%
* 9% W N30 conheco
% M Insuficiente
29% Suficiente
B EBom/Boa
M Excelente

Sem resposta

O Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI é um documento construido pelas comunidades
internas e externas das instituicbes de educacdo superior indicando, para um periodo de quatro

anos, a direcao a ser seguida e as acdes macro a serem realizadas.



2.2 - Qual o seu conhecimento sobre o PDI do IFSP?

* 9% 9! W 1UZ0 conheco
%%

M Insuficiente
0 Suficiente
1R B EBom/Boa
B Excelente
Sem resposta

a

Se nas questdes 2.1 e 2.2 vocé assinalou os itens (1) ou (2), va para a questdo 2.6. Se assinalou os
itens (3), (4) ou (5), responda também as questdes de 2.3 a 2.5.

2.3 - Como vocé avalia a coeréncia entre o que esta proposto no PDI e as praticas
da instituicdo referentes ao ensino, tais como: aulas, supervisdao de estagio,

horarios, dispensas de disciplinas, avaliacdes, visitas técnicas, microestagios, etc.?

M Nao conheco
26% M Insuficiente
Suficiente
B EBom/Boa
51%

'G%
o, M Excelente
( Sem resposta



2.4 - Como vocé avalia a coeréncia entre o PDI e as praticas de extensao, tais como:
eventos culturais e esportivos, campanhas educativas voltadas a preservacao do
meio ambiente e a sustentabilidade, interface com o setor produtivo, participacao
em TVs universitarias, canais educativos, site interativo, projetos com escolas da

Educacao Basica, etc.?

"o B &0 conheco
26% B Insuficiente
Suficiente
37%
'Gc}{: 5 B Eom/Boa
B Excelente
o Sem resposta

2.5 - Como vocé avalia a coeréncia entre o PDI e as atividades de pesquisa, a saber:
desenvolvimento de projetos de pesquisa, participacdes em evento técnico

cientifico e em grupos de estudo/pesquisa, obtencao de patentes, etc.?

3%

! "o B &0 conheco
26% M Insuficiente
Suficiente
'Gc}{: B Eom/Boa
49% B Excelente

l:u_l,-i:I
i Sem resposta

O PDI do IFSP prevé o desenvolvimento de projetos, acGes e atividades que dizem respeito a
elevacao das condicbes econdmicas e sociais, contemplando aspectos de desenvolvimento
regional, infraestrutura urbana e qualidade de vida da populacao. Nas questdes a seguir, avalie a
proposicao e o desenvolvimento dessas acdes pelo IFSP, relativamente aos aspectos nela

indicados:



2.6 - Desenvolvimento econdmico regional.

3%
A\ 9%, 9!
D-""I:l 2

46%

2.7 - Melhoria da infraestrutura urbanallocal.

3%

\‘\ 9% 14!1:
%
2

46%

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

W a0 conhego

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

2.8 - Melhoria das condi¢cdes/qualidade de vida por meio de propostas que busquem

maior justica e equidade, bem-estar do publico interno e externo, ambientes mais

saudaveis, desenvolvimento de cultura de solidariedade e respeito, etc.

3%
A 9% [,Jﬁ:
%
%
519%

W a0 conhego

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



2.9 - Inovacao social, entendida como uma nova solucao para um problema social.
Uma solucdao mais efetiva, eficiente, sustentavel ou justa que as solucdes ja
existentes e cujo valor gerado beneficia, prioritariamente, a sociedade como um

todo e nao apenas alguns.

X%B% ’ B Nio conheco
“ 2 W Insuficiente
Y Suficiente
B Bom/Boa

B Excelente
A% Sem resposta

O termo Acao Afirmativa se refere a um conjunto de politicas publicas de uma determinada
sociedade para a protecao de minorias e grupos discriminados. A acdo afirmativa visa remover
barreiras, formais e informais, que impecam o acesso ao mercado de trabalho, a universidades e a
posicdes de lideranca. Entre as politicas afirmativas destacam-se, no PDI do IFSP, as voltadas para a
defesa e promocédo dos direitos humanos e a igualdade étnico-racial.

Nas questdes a seguir, avalie as acdes afirmativas desenvolvidas pelo IFSP, relativamente aos
aspectos indicados em cada uma delas:

2.10 - Defesa e promocao dos direitos humanos.

3%3%

1M1% B N30 conheco
o B Insuficiente
3% Suficiente
B EBom/Boa
W Excelente

o Sem resposta



2.11 - Igualdade étnico-racial.

3%
11% ’E! M Nao conheco
B Insuficiente
298¢ Suficiente
B Eom/Boa
B Excelente
Sem resposta

2.12 - Acesso e apoio a estudantes em condicao de vulnerabilidade social.

3%3%

/!

M% E Ao conheco
o B Insuficiente
e 31% Suficiente

B EBom/Boa
B Excelente
Sem resposta

Eixo 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Politicas académicas sdo um conjunto de acdes relativas ao ensino, a pesquisa, a extensao, a
inovacdo e a internacionalizacdo com vistas a melhoria dos processos e procedimentos que tenham
impacto mais direto no corpo discente, mas que envolvem todos os sujeitos pertencentes a
Instituicdo: alunos, professores, técnicos administrativos e até mesmo a comunidade externa:
grupos organizados, empresas, governos, etc.

Nas questdes a seguir vocé devera avaliar o seu conhecimento e o resultado apresentado pelo IFSP
nas acoles indicadas em cada uma delas:



3.1 - Desenvolvimento do material didatico e uso pelos professores nas salas de
aula e laboratério.

17% M Mao conhego

W Insuficiente
’% Suficiente
& B Bom/Boa
. ’\ M Excelente
4 ° 20% Sem resposta

3.2 - Conhecimento e resultado da Monitoria. Acao desenvolvida por meio de alunos
selecionados pelos professores que auxiliam nas aulas tedricas e praticas, tiram

davidas dos colegas, ajudam na realizacao de exercicios, etc., com vistas a
melhoria do desempenho académico dos alunos.

17% W a0 conhego
M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

‘a{
% D‘ MW Excelente
2500 Sem resposta

]
L]

3.3 - Desenvolvimento da Iniciacdo Cientifica. Acdo que visa desenvolver nos
alunos o gosto e a pratica da pesquisa.

17% 25. B N30 conheco

k&’-‘ M Insuficiente
e Suficients
&9 W Bom/Boa
% W W Excelente
23% Sem resposta



Nas questdes a seguir, avalie as Acodes/projetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP,
individualmente ou por meio de parcerias que visam:

3.4 - Acoeslprojetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por

meio de parcerias, que visam a melhoria do ensino e aprendizagem.

17% 1 7ll M Mao conhego

\F M Insuficiente
" 1 1‘

Suficiente
B EBom/Boa

%o W Excelente
29% Sem resposta

3.5 - AcoOeslprojetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por

meio de parcerias que visam o desenvolvimento elou aprimoramento de
tecnologias.

A B Insuficiente

Suficiente
”" ® Bom/Boa
M Excelente
23% Sem resposta

: 17% g[p'n B N30 conhego




3.6 - AcoOeslprojetos de pesquisa desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por

meio de parcerias relativos ao desenvolvimento artistico/cultural.

17% MII

b M Mao conhego
M Insuficiente
Yo 17 Suficiente
o M Bom/Boa
'1 - M Excelente
3184 Sem resposta

3.7 - Auxilio, pelo IFSP, a alunos, professores e técnicos administrativos para a
participacdo em eventos de carater cientifico.

17% 5! A M Nao conheco
17% W Insuficiente
’u% Suficiente
B EBom/Boa

M Excelente
4 i S Sem resposta

3.8 - Apoio do IFSP as publicacbes académico-cientificas.

B W a0 conhego

M Insuficiente
% 17 Suficiente
B Bom/Boa
o M Excelente
i 299, Sem resposta



3.9 - Processo de concessao de bolsas de ensino, pesquisaliniciacao cientifico-

tecnoldgica elou extensao aos discentes.

M Mao conhego

M Insuficiente
’% Suficiente
439, M Eom/Boa

M Excelente
Sem resposta

M Nao conhego

M Insuficiente
Suficiente

B Bom/Boa

B Excelente
Sem resposta

3.11 - Ac¢oeslprojetos de extensao desenvolvidos pelo IFSP, individualmente ou por

meio de parcerias, que visam a melhoria do ensino e aprendizagem.

17% 11!{;.5/ M 3o conhego

o B Insuficiente
o Suficiente
B EBom/Boa
34% B Excelente

1 Sem resposta



3.12 - Acoes desenvolvidas pelo IFSP, voltadas a inovacao tecnoldgica. A inovacao
tecnolégica pode ser entendida como um processo de invencao, adaptacao,
mudanca ou evolucao de uma tecnologia ou processo de modo a facilitar a vida das

pessoas ou 0s processos de trabalho.

: 17% 14Ifn M &0 conhego

: B Insuficiente
e 17 Suficiente
B Bom/Boa

% EExcelente
292, Sem resposta

3.13 - As acdes previstas/implantadas pela instituicdo, conforme proposto no PDI,

que contemplam a inovacao tecnolégica e a propriedade intelectual.

W&o conhego

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente

349, Sem resposta




pY

3.14 - Politica e acdes do IFSP relativas a internacionalizacao. O processo de
internacionalizacao do Ensino Superior pode ser entendido como uma aproximacao
das instituicées do ensino superior situadas em diferentes partes do mundo com
participacdo de alunos e professores, tornando as instituicdes e os sujeitos mais
capacitados a responderem aos requisitos e desafios de uma sociedade
globalizada.

b W 30 conheco
: M Insuficiente
/o 2 Suficiente
o, B EBom/Boa
" H Excelente
299, Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie a divulgacao feita pelo IFSP de acdes voltadas ao estimulo a producao

académica, considerando os aspectos constantes em cada uma delas:

3.15 - Publicac¢des cientificas em geral.

M &0 conhego
M Insuficiente
Suficiente

'Q% B EBom/Boa
ﬁ' M Excelente

2o Sem resposta



3.16 - Producdes de carater didatico-pedagdgico.

17%

&,

»
.9

26%

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

3.17 - Producdes voltadas ao desenvolvimento techoldgico.

Lt 23;.:.

k&%
> g
29%

3.18 - Producao artistica e cultural.

17% ggln

L

v ¢
26%

W a0 conhego

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M Mao conhego

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

HExcelente
Sem resposta



3.19 - Obtencao de bolsa de ensino, pesquisaliniciacao cientifico-tecnolégica e/ou
extensdo pelos discentes.

17% 11L/ M 3o conhego

6% M Insuficiente
Suficiente
B Bom/Boa

2 3796 B Excelente
Sem resposta

3.20 - Existéncia e possibilidade de participacdo em grupos de pesquisa.

17% 23;:-. M Nao conhego

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa
17 B Excelente
0%, Sem resposta

3.21 - Possibilidade de obtencao de auxilio para participacdo em eventos.

17% E'!ul M 3o conheco

M Insuficiente
i Suficiente
B Bom/Boa
319

- M Excelente
‘ . Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie a facilidade de acesso da comunidade externa o IFSP aos seus cursos,

projetos, atividades, resultados apresentados, etc, considerando os aspectos indicados em cada
uma delas:



3.22 - Informacodes sobre os cursos oferecidos pela Instituicao.

17% M Nao conheco
29% M Insuficiente
sSuficiente
o B EBom/Boa
B Excelente

3 '“ Sem resposta

3.23 - Projetos e atividades de extensao e pesquisa oferecidos pelo IFSP.

17% W a0 conhego
31% B Insuficiente
Suficiente
B Bom/Boa
M Excelente

3| ni Sem resposta

3.24 - Relatérios que apresentem resultados das avaliagdes institucionais.

17% 6% A M Nao conheco
%ﬂ 17%
%

M Insuficiente
° Suficiente
B EBom/Boa

'% 29% M Excelente
Sem resposta



3.25 - Obtencao de dados de transparéncia institucional.

3%

17% 14‘;1: M Mao conhego
B Insuficiente
o Suficiente
' N B EBom/Boa
31%

B Excelente

ii% Sem resposta

3.26 - Acesso a Ouvidoria.

17% B!HI H N30 conhego
=]

B Insuficiente
Suficiente
o B EBom/Boa
29% M Excelente

1ing.r,J Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie a facilidade da comunidade interna do IFSP, estudantes, professores e
técnicos administrativos, ter acesso aos seus cursos, projetos, atividades, resultados apresentados,
etc., considerando os aspectos indicados em cada uma delas:

3.27 - Informacgdes sobre os cursos oferecidos pela Instituicao.

3%

17% 17% W ao conheco

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta




3.28 - Projetos e atividades de extensao e pesquisa.
3%3%

M Nao conheco
M Insuficiente
29% suficiente
B EBom/Boa
B Excelente
Sem resposta

3.29 - Acesso aos relatérios que apresentem resultados das avaliacbes
institucionais.

3%

17% 144, B M3o conhego

B Insuficiente
Yo Suficiente
B EBom/Boa
29% B Excelente

@ Sem resposta

3.30 - Obtencao de dados de transparéncia institucional.

9!

26%

17%

M Mao conhego

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

HExcelente
Sem resposta

%



3.31 - Acesso a Ouvidoria.

17% g!n/ M N30 conheco
9:"':'

B Insuficiente
Suficiente
o 6% B EBom/Boa
M Excelente
17% Sem resposta

Eixo 4 - POLITICAS DE GESTAO
A politica de capacitacdo de uma instituicdo retine programas, projetos, acoes e atividades que
visam a formacao e constante atualizacao dos seus profissionais.

Nas questdes a seguir, avalie as a¢6es que o IFSP desenvolve com vistas a capacitacao da categoria
a qual vocé pertence:

4.1 - Possibilidade de participacao em eventos cientificos/técnicos/culturais.

M Mao conhego
2
26% i M Insuficiente
Suficiente
B EBom/Boa

o 17% W Excelente
230 Sem resposta

4.2 - Programas, acoes e atividades voltados a formacao continuada.

56 ZP E &0 conheco
o

M Insuficiente
Suficiente
B EBom/Boa

a 6% W Excelente
% Sem resposta



4.3 - Programas, acodes e atividades voltados a elevacao de escolaridadeltitulacao
(qualificacao académica).

M Mao conhego
26% 23% W Insuficiente
Suficiente
J BEBom/Boa
% 17% B Excelente
930, Sem resposta

4.4 - Divulgacao de agdes relativas as politicas de capacitacao.

M Nao conhego

M Insuficiente
Suficiente

B Bom/Boa

B Excelente
Sem resposta

Nas questoes a seguir vocé deve avaliar aspectos relativos a gestédo da instituicdo, considerando
cada um dos aspectos nelas indicados:

4.5 - Autonomia e representatividade dos 6rgaos de gestao e colegiados, como

Conselho Superior, Conselho de Campus, Colegiado de Cursos, Nuicleo Docente
Estruturante, etc.

W Mao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B Bom/Boa

W Excelente

%o
3|ni Sem resposta

26%

3%
3 d.»"o
23%



4.6 - Coeréncia e agilidade nos critérios de indicacao e reconducao dos membros
dos 6rgaos de gestao e colegiados do IFSP.

E’dﬁ%

M Mao conhego
26% B Insuficiente
Suficiente
o 349 B EBom/Boa
"E W Excelente

ii% Sem resposta

4.7 - Visibilidade e transparéncia sobre os temas tratados nas reunides, tais como

calendarios e pautas de reunides, transmissao ao vivo, registros em atas e sua
divulgacao, etc.

1 1|!'E-

M Mao conhego
26% B Insuficiente
Suficiente
y 318, B EBom/Boa
'9'“ M Excelente
o Sem resposta

4.8 - Sistema de matricula, de lancamento de notas e faltas, divulgacao de
resultados, etc.

BL W Mao conhego
26% 20‘ M Insuficiente

Suficiente

. B EBom/Boa
Vo M Excelente
vﬂ 20%
1 I% Sem resposta

4.9 - Facilidades conferidas pelo Sistema Académico - SUAP, relativamente a



insercao de informacgodes, extracdo de documentos atendendo a necessidade dos

alunos e as especificidades das atividades desenvolvidas por professores e
técnicos administrativos.

9% U INE
269, o 14' Mao COi’I!’IEI;D

B Insuficiente
Suficiente

. ®Bom/Boa
w - 263 M Excelente
14%

Sem resposta

4.10 - Cortesia e agilidade dos servidores técnico-administrativos no tratamento a
comunidade interna e externa.

17% M Mao conhego
26% B Insuficiente
Suficiente
B EBom/Boa
o 31 W Excelente

Sem resposta

4.11 - A execucao financeira, considerando as aquisicoes e servicos contratados e

as atividades de ensino, pesquisa e extensao previstas no PDI do IFSP.
3%

W M3o conhego
M Insuficiente
Suficiente

e B Eom/Boa
" Yo W Excelente
3i Sem resposta

4.12 - Coeréncia entre as formas de contratacdao, remuneracao, capacitacao,

26%



avaliacdo e promocao dos servidores técnicos administrativos e o Plano de Carreira

do Segmento.

W 30 conheco

26% 9 B Insuficiente
Suficiente
" BEBEom/Boa
'9'“ % M Excelente
j 31% Sem resposta

Eixo 5 - INFRAESTRUTURA FiSICA
Nessa parte do questionario sdo avaliadas as condi¢cdes fisicas apresentadas pelo IFSP, para o

desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa, extensdo e administracao.

5.1 - Vocé considera que os recursos de tecnologias de informacao e comunicacao
utilizados no IFSP atendem as necessidades do ensino, pesquisa, extensao e a sua

comunidade interna e externa?

y

/o W30 conheco
1% M Insuficiente
26% Suficiente
B EBom/Boa
B Excelente

IZI_I,-":I
J 2304 Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie as instalacdes destinadas as atividades de administracao,

considerando os aspectos indicados em cada uma delas:



5.2 - Quantidade de espacos fisicos em relacao aos setores/departamentos
existentes.

M Mao conhego
B Insuficiente
3% Suficiente
B EBom/Boa
M Excelente

%
J 1i% Sem resposta

1%

5.3 - Dimensao dos espacos relativamente ao total de servidores que neles atuam.

M Nao conhego
M Insuficiente
37%
Suficiente
B EBom/Boa

9 B Excelente
J I8 Sem resposta

1%

5.4 - Limpeza.
3%

14% M N3o conhego
B Insuficiente
Suficiente
MEom/Boa
3 M Excelente

‘% Sem resposta

1%



5.5 - lluminacao.

9%
31%
4
i%
5.6 - Acustica.
3%
14!,
31%
14%

7>

5.7 - Ventilacao.

17%

1%

M 3o conheco

M Insuficiente
Suficiente

BMEom/Boa

M Excelente
Sem resposta

W30 conheco

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M 3o conheco

M Insuficiente
Suficiente

BMEom/Boa

M Excelente
Sem resposta



5.8 - Nivel de seguranca.

9%
1%

Y]

5.9 -Acessibilidade.

6%g4,
319

q

5.10 - Conservacao.

1% 20%

>

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M ao conhego

B Insuficiente
Suficiente

BmEBom/Boa

W Excelente
Sem resposta

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



5.11 - Mobiliario instalado, considerando questdes de conforto fisico e adequacao a
necessidade dos usuarios.

o M Mao conhego
s W Insuficiente
Suficiente
M Eom/Boa
B Excelente

a 2
‘ o Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie as instalagcdes sanitarias do IFSP, relativamente aos aspectos
constantes em cada uma delas:

1%

5.12 - Quantidade de banheiros em relacdo a demanda de publico que os utilizam.

14% M Nao conhego

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente

Sem resposta

21%

%a

5.13 - Dimensao dos banheiros em relacao aos usuarios previstos.

11% M Mao conhego

B Insuficiente
Suficiente
3 B EBom/Boa
B Excelente
Sem resposta

1%

%o



5.14 - Limpeza durante todo o turno de funcionamento da instituicao.

3%

9%

1%

4

5.15 - lluminacao

6%

1%

4

5.16 - Ventilacao.

11%

1%

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

W a0 conhego

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



5.17 - Conservacao.

3%

319, 23%

<V

5.18 - Adequacao do mobiliario e acessdérios instalados.

14%
1%

r% 4

5.19 - Disponibilidade de produtos para higiene pessoal.

20%
31%

r% 3

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

W a0 conhego

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

Nas questdes a seguir, avalie os espacos de convivéncia do IFSP, relativamente aos aspectos

constantes em cada uma delas:



5.20 - Quantidade, considerando o publico que os utilizam.

1 4Ifn

26%

1%

7
&

5.21 - Dimensao, considerando 0s usuarios previstos.

1% 14%

&

5.22 - Limpeza.

17%

1%

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

W a0 conhego

B Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

M Mao conhego

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

HExcelente
Sem resposta



5.23 - lluminacao.

9% M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente
4 B EBom/Boa
B Excelente

i% Sem resposta

1%

5.24 - Ventilacao.

3%
11% W a0 conhego
1% B Insuficiente
Suficiente
B Bom/Boa
M Excelente

Sem resposta

<

5.25 - Conservacao.

3%

M Nao conheco

M Insuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta

31% 23%

<




5.26 - Seguranca.

11% M Nao conheco
1% B Insuficiente
Suficiente
B EBom/Boa

& M Excelente
d o Sem resposta

5.27 - Mobiliario instalado, considerando as necessidades dos usuarios.

9! E Ao conheco

1% 14% B Insuficiente

Suficiente
% r

B EBom/Boa
Nas questdes a seguir, avalie a forma como a Comissao Prépria de Avaliacao - CPA do IFSP, realiza

B Excelente
Sem resposta

6. META-AVALIAGAO

o processo de Avaliacdo Institucional, considerando os aspectos indicados em cada uma delas: a

abrangéncia do questionario, as orientaces nele contidas e a forma como foi feita a sua aplicacao:

6.1 - Abrangéncia do questionario e orientagcées sobre as questdes.

1 1!-3 M MNao conheco
M Insuficiente
i Suficiente
B Bom/Boa
W Excelente

b
( ° 2ini° Sem resposta

1%



6.2 - A forma como foi divulgado o processo de avaliacao e logistica de aplicacao

do questionario.

11%

1%

Ii % 3

9%

M Mao conhego

M nsuficiente
Suficiente

B EBom/Boa

B Excelente
Sem resposta



Consideracoes finais

Considerando as respostas dos discentes, tivemos a oportunidade de verificar que
as questdes da CPA s&do muito bem colocadas, distribuidas num contexto légico-racional,
porém, a extensdo do numero das mesmas pode levar a fadiga do aluno quanto ao
preenchimento, levando o mesmo a responder as Uultimas, principalmente, de maneira
menos atenta. Percebe-se, ainda, que nas questdes relacionadas aos planos de gestéo e
pedagogicos, a maioria dos alunos "desconhece" o tema. Quanto a estrutura fisica das
instalac@es, qualificacdo dos profissionais administrativos, pedagogicos, de apoio, direcdo
e coordenacdo, as avaliagbes se apresentam dentro de uma razoavel condicdo de
aceitabilidade.

Ja para o corpo docente do campus, € possivel notar que os docentes possuem
um bom conhecimento da CPA local, além de ter acesso aos relatorios de avaliacdo e
considerar que esse relatorios fornecem auxilio para o planejamento institucional.

De acordo com os resultados, podemos identificar que os docentes possuem
excelente conhecimento da misséo, do PDI do IFSP, além de considerarem coerente a
proposta do PDI e as praticas da instituicdo em relacéo ao ensino, pesquisa e extensao.

Para o desenvolvimento econdmico regional e melhoria da infraestrutura
urbana/local, os docentes avaliaram de forma positiva, com mais de 50% respondendo
com excelente, bom ou suficiente. Para as melhorias de vida as avaliacbes foram
melhores ainda, com 85% dos docentes considerando no minimo suficiente. Para a
inovagdo social, por mais que 61% consideraram no minimo suficiente, 30% acharam
insuficiente. Desta forma, o IFSP deve atentar-se para uma solu¢cdo mais sustentavel e
justa para beneficiar a sociedade.

No que diz respeito a defesa e promoc¢éo dos direitos humanos, igualdade étnico-
racial e acesso e apoio a estudantes em condi¢gBes de vulnerabilidade social, é possivel
concluir um excelente nivel de satisfacdo entre os docentes. Para as politicas académicas
do IFSP, como atualizacdo dos curriculos, materiais didaticos, ambientes virtuais de
aprendizagem, monitoria e desenvolvimento de iniciacdo cientifica, fica aparente a
satisfacdo dos docentes, de acordo com os resultados obtidos. Quanto as acgbes de
projetos e acbes de pesquisa individuais ou por parcerias com o objetivo de melhorar a
aprendizagem, desenvolvimento artistico/cultural e aprimoramento de tecnologias, €
apresentado de forma satisfatoria, porém € importante considerar que 1/4 dos docentes

bY

consideram as acdes insuficientes. O mesmo acontece para 0 apoio a participacado da



comunidade do IFSP em eventos e publicacbes académicas, e das concessdes de
bolsas, onde 1/3 dos docentes acham insuficientes as acdes praticadas no momento.

Outros pontos que devem ser considerados sdo que as acdes de inovacao
tecnologica e internacionalizacdo sdo vistas como insuficientes ou desconhecidas por
quase 50% dos docentes. Seguindo nos pontos que merecem atencao, por volta de 1/3
dos docentes também julgam insuficiente o estimulo a publicacdo cientifica,
desenvolvimento tecnoldgico, producédo artistico/cultural, obtencéo de bolsa e producdes
didatico/pedagdgico, participagdo em grupos de pesquisa e auxilio para eventos, mesmo
observando que por volta da metade acham bom/suficiente.

E bem satisfatério o estimulo de producdo académica pelos docentes, as
informacbes sobre cursos oferecidos no IFSP, atividades de extensdo e pesquisa,
relatorios das avaliagfes institucionais, transparéncia institucional e acesso a ouvidoria.

Em relacdo ao acesso aos cursos, projetos e atividades do IFSP, 80% dos
docentes concluiram que as informacdes oferecidas, projetos e atividade de extenséo e
pesquisa, acesso aos relatérios de avaliacfes internas, transparéncia institucional e
acesso a ouvidoria séo satisfatorias.

De acordo com os resultados apresentados pelos docentes, as politicas de gestao,
que se referem a possibilidade de participacdo em eventos, formacdo continuada,
qualificacdo académica e divulgacéo de politicas de capacitacdo, estdo com um excelente
nivel de satisfagdo, representando mais de 70% de excelente, bom e suficiente. O mesmo
acontece em relacdo aos 6rgaos de gestdo da instituicdo, sua transparéncia, trabalhos
realizados, facilidade conferidas por sistema académico (SUAP), cortesia e agilidade,
execucao financeira e formas de contratacédo, remuneragao, capacitacao e promocao.

Por fim, no eixo de infraestrutura fisica, as salas de aula estdo em boas condi¢des
no que diz respeito a quantidade, tamanho, limpeza, iluminagéo, acustica, ventilacéo,
seguranca, acessibilidade, conservacdo, mobiliario e equipamentos. Em relacdo ao
tamanho, limpeza, iluminacdo, acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade,
conservagdo, mobiliario, equipamentos, utilizagdo e atualizacdo dos equipamentos,
apresentam um bom nivel de satisfacdo pelos docentes.

Para a sala dos professores, considerando os critérios anteriores, vale atentar-se
apenas para a acustica, que apresenta 18% das respostas dadas como insuficientes. Ja
para a biblioteca a porcentagem de docentes que consideraram insuficientes foi de 32%
para a dimenséo fisica, 21% para as instalacbes destinadas ao acervo, 51% para

ambientes de estudos individuais e 39% para ambiente de grupos de estudos. Isso mostra



gque medidas devem ser tracadas para sanar problemas da biblioteca, que apresentou
dados importantes para uma melhor readequacao.

Nas instalacfes sanitarias os docentes apresentaram uma boa satisfacdo. Para os
espacos de convivéncia, quantidade e dimenséo, foram consideradas insatisfeitas por
25% dos docentes, sendo outro ponto que deve ser trabalhado para melhorias. Para
finalizar, a forma como a CPA local realiza os trabalhos de avaliacdo € considerada no
minimo suficiente para 77% dos docentes, considerando que 16% nao responderam.

Agora, para os técnicos administrativos, levando-se em conta os dados obtidos das
respostas ao questionario, através de andalise mais detalhada, podemos inferir que este
grupo tem bom conhecimento a respeito da constituicdo da CPA local, bem como dos
relatorios por ela produzidos. Salientamos também o fato de grande parte do grupo
analisado considerar que os relatérios da avaliacdo externa auxiliam o desenvolvimento
institucional.

Quanto ao conhecimento da missdo e do PDI do IFSP, o grupo formado pelos
técnicos administrativos do campus, considera que tém grande conhecimento a respeito,
além do fato de considerarem que o PDI é coerente com as praticas da instituicdo
referentes ao ensino, extensdo e pesquisa. Porém, podemos também salientar que cerca
de um quarto do grupo dos técnicos administrativos ndo respondeu as questdes
referentes a coeréncia do PDI com as praticas da instituicao.

Levando-se em conta as agdes do IFSP relacionadas ao desenvolvimento regional
e melhorias na infraestrutura urbana local, pouco mais de 50% dos técnicos
administrativos consideram as acdes ao menos satisfatoria.

No contexto das acdes afirmativas desenvolvidas pelo IFSP, os técnicos
administrativos consideram que sdo bem realizadas fazendo com que sejam promovidas
acoes em defesa e promocdo dos direitos humanos, igualdade étnica-racial e apoio a
estudantes em vulnerabilidade social.

Partindo para uma analise detalhada as politicas académicas, 0s técnicos
administrativos consideram que ha um bom desenvolvimento e uso dos materiais
didaticos pelos professores em sala de aula e laboratérios, reconhecem a existéncia de
acOes de monitorias e desenvolvimento de iniciacdo cientifica. Entretanto um numero
consideravel dos técnicos administrativos, maior que 40%, ndo conhece ou deixou de
responder as questdes relacionadas ao tema. Quanto ao desenvolvimento individual ou
em grupos, a pesquisa e publicagbes cientificas desenvolvidas no IFSP, na visdo dos

técnicos administrativos, acontece de maneira no minimo satisfatoria.



Em relacdo as politicas de gestdo, os técnicos administrativos consideram que as
acOes voltadas ao desenvolvimento intelectual e académico promovidos pelo IFSP sédo ao
menos suficientes, mas cerca de 22% do grupo consideram insuficientes. A grande
maioria dos técnicos administrativos identifica autonomia e representatividade dos 6rgaos
de gestéo e colegiados, bem como a coeréncia e agilidade nos critérios de indicacdo dos
seus membros e transparéncias dos temas tratados nas reunides. Deve-se atentar para o
fato de 20% dos técnicos administrativos considerarem insuficientes os sistemas de
matricula, lancamento de notas e faltas, divulgacéo de resultados, dentre outros, além do
fato de pouco menos de 9% do grupo nem ao menos conhecerem esses sistemas.

Ainda relacionado ao eixo de politicas de gestdo, os técnicos administrativos
consideram cortés e agil o atendimento oferecido a comunidade interna e externa,
consideram também que ha uma boa execuc¢éo financeira de acordo com o previsto no
PDI.

Por fim, quanto ao eixo relacionado a estrutura fisica, os espacos fisicos, limpeza,
iluminacgéo, acustica, ventilacdo, seguranca, acessibilidade, conservacédo e mobiliario das
instalacdes destinadas as atividades de administracdo, de acordo com o questionario, ndo
sdo dignas de reclamacdes por grande parte dos técnicos administrativos. O mesmo
ocorre com as questdes relacionadas aos banheiros e espacos de convivéncia, tendo
algumas excecOes de satisfacdo deste Ultimo por parte dos técnicos, quanto as
dimensbes e mobiliarios de acordo com as necessidades do publico.

Finalizando o processo de analise com a Meta-Avaliacdo, que para 0s técnicos
administrativos a forma com que a CPA realiza os trabalhos € no minimo suficiente para
55% dos técnicos administrativos, além do fato que 31% do grupo nao respondeu as
questdes a respeito.

Com base nos resultados obtidos, a gestdo do campus de Presidente Epitacio

podera tracar estratégias de melhorias do campus.



